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1. DIS TICARET POLITiKASI VE UYGULAMALARI
Dis Ticaret Mevzuati (ithalat Rejimi, ihracat Rejimi)

Kanada Diinya Ticaret Orgitii Uyesidir. Ulkenin dis ticaret politikasina {ic anlasma yén
vermektedir: NAFTA/USMCA, CETA ve CPTPP.

NAFTA/USMCA: Kanada'nin ABD ile yiksek diizeyde i¢ ice gecmis ekonomik yapisi, 1994
yilinda yururliige giren Kuzey Amerika Serbest Ticaret Anlasmasi (NAFTA) sayesinde mimkin
olmustur. Kanada, 2022 yilinda ihracatinin %78,2’sini ve ithalatinin %54,6’sini NAFTA ortaklari
ABD ve Meksika ile yapmustir. Ozellikle ABD ile ekonomik ve ticari iliskileri, (ilke ekonomisi igin
hayati 6nem tasimaktadir. NAFTA ile birlikte Kanada-ABD ikili ticaret hacmi, ABD-Cin
ticaretinden sonra diinyada en bulyik ikili ticaret miktarina ulasmistir (2020 yilinda 483 milyar
ABD dolari; 2021 yilinda 617 milyar ABD dolari; 2022 yilinda 738 milyar ABD dolari). Hem
sanayi hem de tarim Urdnlerini (stt Grdnleri, kimes hayvanlari, yumurta ve seker gibi bazi
tarimsal Urlnler harig) kapsayan anlasma, cevre, fikri miulkiyet haklari, kara ve hava
tasimacilig gibi hizmetlerle ilgili diizenlemeleri de ihtiva etmektedir. NAFTA, ABD’nin talebi
dogrultusunda, daha 6nce mistesna tutulan tarim Grlinlerini de kismen igerecek sekilde tadil
edilmis ve USMCA veya CUSMA olarak adlandirilan yeni metin, 10/12/2019 tarihinde
taraflarca imzalanmigtir. USMCA, 1 Temmuz 2020 tarihinde Ug¢ Ulkede es zamanh olarak
yarirlige girmis, boylece Ulke ekonomisi bakimindan hayati 6nem arz eden anlasmanin
gelecegine dair endiseler ortadan kalkmistir.

CETA: Kanada ile Avrupa Birligi arasindaki mal ticaretinin %98’inde giimrik vergilerini karsihkli
olarak kaldiran Kapsamli Ekonomik ve Ticaret Anlasmasi-CETA, yedi yil siren mizakerelerin
ardindan, 21 Eylil 2017 tarihinde yirirlige girmis; Ekim 2019 itibari ile 13 AB ulkesi
(Avusturya, Hirvatistan, Cekya, Danimarka, Estonya, Finlandiya, Letonya, Litvanya, Malta,
Portekiz, Ispanya, isveg ve ingiltere) i¢c onay siirecini tamamladiklarini AB Konseyine nota ile
bildirmislerdir. Mal ticaretinin yani sira, hizmet ticaretini,kamu ihalelerini ve yatirimlari da
iceren CETA, bugline kadar AB’nin imzaladigl en kapsaml ticaret anlasmasidir. 2022 yih
itibariyle Kanada’nin AB’ye ihracati 41,5 milyar ABD dolari ile toplam ihracatinin %6,9’u olup
bir dnceki yil 37,1 milyar ABD dolari ihracat ile bu oran %7,3 olarak gergeklesmisti. Kanada’nin
AB’den ithalatiise 67,8 milyar ABD dolari ile toplam ithalatinin %10,9’u olup bir énceki yil 60,2
milyar ABD dolari ithalat ile bu oran %12,3 olarak gergeklesmisti.

Brexit siireci sonunda AB’den ayrilan ingiltere ile ayri bir anlasma imzalanmasi
planlanmaktadir. ingiltere’nin CETA kapsami disinda kaldigi Brexit dénemi sonrasinda, Kanada-
ingiltere ikili ticaretinin bu durumdan olumsuz olarak etkilenmemesi amaciyla, Kanada ve
ingiltere arasinda 9 Aralik 2020’de Kanada-ingiltere Ticaretin Sirekliligi Anlasmasi (The
Canada-United Kingdom Trade Continuity Agreement (Canada-UK/TCA) imzalanmistir. Bu
Anlasma Kanada Parlamentosu tarafindan onaylanana ve yirirlige girene kadar karsilikh
olarak tercihli tarifelerin devamini saglamak (zere, iki Glke bir mutabakat zapti imzalamis ve
gecici tedbirler uygulamaya koymustur. 1 Nisan 2021 tarihi itibariyle ise s6z konusu Canada-
UK TCA yurdrlige girmistir. Canada-UK TCA, Kanada ile AB arasinda yiriirliikte olan CETA'nin
ingiltere ile Kanada arasinda gecerli olan ikili modelde yapilmis bir Anlasma modeli
niteligindedir. ingiltere’nin resmi olarak AB’den 31 Ocak 2020 itibariyle ayrilmis olmasi
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nedeniyle CETA’nin ingiltere ile Kanada arasindaki gecerliligi 1 Ocak 2021 itibari ile sona
ermistir.

Canada-UK TCA’nin yurarluge girisi ile birlikte taraflar, ylrarlik sonrasi bir yil igerisinde yeni
ve kapsamli bir STA miizakeresini baslatma ve Uc¢ yil icerisinde muizakereleri sonuclandirma
taahhiidiinde bulunmuslardir. Bu cercevede, 28 Mart 2022 tarihinde iki tlke arasinda STA
birinci tur miizakereleri gerceklestirilmistir. ingiltere, Kanada’nin en biyiik giincii mal ve
hizmet ticareti partner ulkesidir. Kanada’nin 2021 yilinda ingiltere’ye mal ve hizmet ihracati
24,1 milyar CAD olmugken ithalati 18,1 milyar CAD olmustur.

CPTPP: Aralarinda Kanada’nin da bulundugu 11 ulkenin (Avustralya, Brunei, Sili, Japonya,
Malezya, Meksika, Yeni Zelanda, Peru, Singapur ve Vietnam) temsilcileri tarafindan
08/03/2018 tarihinde Sili’'nin baskenti Santiago’da imzalanan CPTTP-Kapsamli ve ilerici Trans-
Pasifik Ortakhik Anlagsmasi’nin i¢ onay siireci bugline kadar 8 liye (Meksika, Japonya, Singapur,
Yeni Zelanda, Kanada, Avustralya, Vietnam ve Malezya) tarafindan tamamlanmis olup mezkur
anlasma 30 Aralik 2018 tarihinde ylrurlige girmistir. Bu itibarla, Kanada G-7 Ulkeleri arasinda,
diger 7 Uyeyle aktif ticaret anlasmasi olan tek iiye konumuna gelmistir. Kanada istatistik
Kurumu verilerine gore, 2022 yilinda Kanada’nin CPTPP’yi uygulamaya baslayan diger 7 llkeye
ihracati bir onceki yila gére 22,6 milyar ABD dolarindan 26,7 milyar ABD dolarina; anilan
Ulkelerden ithalati ise 53,4 milyar ABD dolaridan 61,1 milyar ABD dolarina ylikselmistir.

Ote yandan, Kanada’nin Sili, Kolombiya, Kosta Rika, Honduras, Panama, Peru, EFTA, Ukrayna,
israil, Urdiin ve Giiney Kore ile Serbest Ticaret Anlasmasi bulunmaktadir. Kanada, Ticareti
Cesitlendirme Stratejisi kapsaminda, 2025 yilina kadar ABD disi ihracatin %50 oraninda
artirilmasini hedeflemektedir.

Turkiye-Kanada arasinda bir Serbest Ticaret Anlasmasi imzalanmasi konusunda istiksafi
gortismeler 2013 yilinda tamamlanmis olmasina karsin, bugline kadar miizakere asamasina
gecilememistir.

Kanada tarafindan genelde liberal bir dis ticaret politikasi uygulanmaktadir. Doviz kisitlamalari
s6z konusu degildir. Tarim Urlinleri, demir-gelik mamulleri, silahlar ve miihimmat, hazir giyim
ve tekstil, ilaglar ve tibbi cihazlar gibi belirli mal gruplarinin ithalatinda kota, izin vb. alinmasi
talep edilebilmektedir.

ithalati Gilke bazli kotaya tabi Uriinlerin basinda siit ve siit Griinleri ile et ve et Griinleri
gelmektedir. Demir-celik trinlerinin dnemli bélimiinde korunma 6nlemi ve tarife kontenjani
ile Glke bazh anti-damping ve sibvansiyon onlemleri uygulanmaktadir. Gida Urlinlerinin
tamami, kalite standartlari ve etiketleme kosullari bakimindan denetime tabidir. Alkolli
iceceklerin biiyiik bélimi, tiiketilecekleri eyaletlerdeki Alkollii ickiler Komisyonu kanali ile
ithal edilmektedir.

Kanada’ya ithalat, esasen federal Olcekte dlizenlenmekte olup ithalatcgilarin glimrik
islemlerinde uymalari gereken kurallar ve giimrik vergilerinin hesaplanma bicimleri Gimriik
Kanunu’nda (Customs Act); glimrik vergisi oranlari ise Gimruk Tarifesinde (Customs Tariff)
yer almaktadir. Kanada’nin ithalat icin talep ettigi gerekli belgeler;
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e Gondericinin beyanina dayali olarak nakliyeci tarafindan hazirlanan kargo kontrolbelgesi,
mense Ulkesi, Grlinlerin miktari ve birim fiyati ile detayli tanimlarini iceren ticari fatura,

e thalizinleri, saglik sertifikalari ve ilgili Bakanlik ve kuruluslarin denetim belgeleri (Ornegin,
Kanada Gida Denetleme Kurumunca et trinleri igin, Kanada Saglk Bakanligi’'nca ithalati kisith
ya da kontrole tabi ilaglar igin ithalat izni alinir.),

e Serbest Ticaret Anlasmalari kapsaminda tercihli sistemden yararlanmak igin Mense
Sahadetnamesi veya Genel Tercihler Sistemine giren Grlinler icin Form A,

e Diger belgeler (ylikleme belgesi, sigorta sertifikasi, yik ¢eki listesi, sevkiyat 6ncesi kontrol
belgesi vb.)

Glimriik Vergileri

Kanada’ya ithal edilen mallarin siniflandirilmasi Diinya Giimriik Orgiitii’'niin hazirlamis oldugu
“Armonize Mal Tanimi ve Kodlama Sistemi”ne gore yapilmaktadir. Mallara ait 6 haneli
armonize sistem kodlari (Harmonized System Code) orglite Uye tim Ulkelerin gimrik
sistemlerinde aynidir. Ulkemiz, s6z konusu érgiitiin tiyesi oldugundan Kanada ile ayni 6 haneli
armonize sistem kodunu kullanmaktadir. 6'nci haneden sonra llkemizdeki tarife ile Kanada
tarifesi farklilagmaktadir.

Kanada’'nin ithalatta tahsil ettigi gimrik vergileri koruma amagli olup gelir saiki 6n plana
cikmamaktadir. Ulkede tretilmeyen triinler icin giimriik vergisi orani genellikle sifirdir (%0).
ithalatta hem spesifik hem de ad valorem giimriik vergileri uygulanmaktadir. Her yil yenilenen
tarifelere Kanada Sinir Hizmetleri Ajansinin web sitesinden ulagsmak mimkindur.

2023 yih Glimrik Tarifesi icin;
(https://www.cbsa-asfc.gc.ca/trade-commerce/tariff-tarif/2023/01-99/01-99-2023-eng.pdf)

Kanada gumrik vergileri “Customs Act” kapsaminda belirlenmektedir. Tarife satirlarinin
%99,7’sinde bagl tarife oranlari bulunmaktadir. DTO kayitlarina gére 2021 yilinda ortalama
uygulanan tarife orani %4 diizeyinde olup, s6z konusu oran tarim uriinlerinde %15,9; sanayi
tiriinlerinde ise %2,1 diizeyindedir. Toplam sanayi iirlinleri tarife satirlarinin %79,3’ii ve tarim
tiriinleri tarife satirlarinin %68,5’inde uygulanan tarife oranlari “En Gok Kayrilan Ulke (Most
Favoured Nation-MFN applied)” bazinda muaftir. Bu oranin sanayi Urlinlerinde yliksek
olmasinda Kanada’nin ITA Anlagsmasina taraf olmasi nedeniyle tarifelerinde uyguladig
serbestlesme 6nemli rol oynamistir. Ortalama uygulanan MFN tarife orani en yiiksek olan
sektorler arasinda hayvan lirinleri (%24,6), sut uriinleri (%249), hazir giyim (%16,6),
ulastirma ekipmanlari (%5,5), hububat ve tahil iriinleri (%20,1), cay-kahve iiriinleri (%10,1)
yer almaktadir. Tarim iiriinlerinde 159 tarife satirinda tarife kotasi uygulamasi mevcuttur.

Kanada’nin cesitli Ulkelerle imzalamis oldugu ikili ve ¢ok tarafli serbest ticaret anlasmalari
sonucunda bu tlkeler menseli Griinlerin buylik bolimu, gimrik vergisiz ithal edilebilmektedir.

2013 yilinda, GTS-Genellestirilmis Tercihler Sistemi rejiminde degisiklikler yapiimis ve GTS den
yararlanmakta olan toplam 175 Ulkeden aralarinda Tiirkiye’nin de bulundugu daha yiiksek
gelirli ve ticarette rekabetci 72 lilke, 1 Ocak 2015 tarihi itibari ile GTS disinda birakiimistir.
Bahse konu degisiklik kapsaminda, Ulkemiz 2015 vyilindan bu vyana GTSden
yararlandirilmamaktadir.
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AB (lkeleri, Kanada’nin tekstil driinleri, hazir giyim, kumas, ayakkabi ve gemi insaa sektori
drdnlerinde uyguladigi yiksek tarifeler nedeniyle Kanada piyasasinda rekabet edememekten
sikayetci olmaktadir. Ulkemizin GTS’den ¢ikariimis olmasi nedeni ile bu sektérlerde iilkemizin
de rekabet edebilirligi olumsuz etkilenmis, 6zellikle hazir giyim ve konfeksiyon ihracatimiz
azalmgtir.

Kanada, ithalatta, tercihli ticaret anlasmalari kapsamindaki tarifesini, cetvelin son stitununda
gostermekte, Tirkiye gibi ticaret anlasmasi bulunmayan (lkelere ise MFN tarifesi
uygulanmaktadir.

Kanada’da genel olarak ad valorem (ylizde oran) giimrik vergisi uygulanmaktadir. Bir malin
degeri Uzerinden gimrik vergisi oranina goére odenmesi gereken vergi miktar
hesaplanmaktadir. Bir malin degerinin belirlenmesinde ise genelde “satis bedeli” temel
alinmakta ve sigorta, nakliye vb bazi eklemeler yapilmaktadir.

i¢ Vergiler ve Oranlari

Kanada’da vergi mevzuati, federal bir kurulus olan Kanada Gelir idaresi (Canada Revenue
Agency-CRA) ve eyaletlerin vergi idareleri tarafindan ylratilmektedir.

ithalatta, glimriik vergisi disinda %5 oraninda federal GST (Goods and Services Tax) vergisi
tahsil edilmektedir. Perakende veya toptan satista ve kiralamada Eyaletler de ayri vergi tahsil
etmektedir. Eyaletlerin bir kismi federal GST ile kendi vergilerini birlestirip HST (Harmonized
Sales Tax) adi altinda tek bir tarife uygularken; bir kismi ayri tahsilat yapmaya devam
etmektedir.

Tablo-1: Eyalet/Bolge Bazinda Satis Vergisi Oranlari

Eyalet veya Bolge \Vergi Tiirui Eyalet Vergisi Toplam Oran
Alberta GST 0 %5
British Columbia GST + PST %7 %12
Manitoba GST + PST %7 %12
New Brunswick HST %10 %15
Newfoundland and Labrador HST %10 %15
Northwest Territories GST 0 %5
Nova Scotia HST %10 %15
Nunavut GST 0 %5
Ontario HST %8 %13
Prince Edward Island HST %10 %15
Quebec GST + QST %9,975 %14,975
Saskatchewan GST + PST %6 %11
Yukon GST 0 %5

Detaylar eyalet bazinda degismekle beraber temel gida uriinlerinden, saghk ve egitim
harcamalarindan vergi alinmamaktadir.
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Kanada’da uygulanmakta olan Kurumlar Vergisi Orani %38 olup cesitli muafiyet ve istisnalar
sonucu gercekte bu oran %15’e kadar disiiriilebilmektedir. Ozellikle kiigiik isletmeler ile
Uretim ve katma deger olusturan firmalar lehine disik oranlar uygulanmasi mimkindir.
Klglk isletmeler icin net vergi %9’a kadar indirilebilmektedir.

Ulkede, federal kurumlar vergisine ek olarak her eyaletin ayri ayri uyguladigi vergi oranlarinin
da dikkate alinmasi gerekmektedir. Eyaletler de kiiclk isletmeler i¢in dislik digerleri icin daha
ylksek tarife uygulamaktadir. S6z konusu oranlar %2 ile %16 arasinda degismektedir.

Gelir Gzerinden alinan vergiler de federal ve eyalet bazinda ayri ayri tahsil edilmekte ve gelir
dilimlerine gore farklilik gostermektedir. Federal Gelir Vergisi, gelir dilimine gore %15 ile %33
arasinda, eyaletlerdeki gelir vergisi oranlari ise %4 ile %21 arasinda degismektedir.

Ulkede uygulanmakta olan vergiler hakkinda bilgi icin:
(https://www.canada.ca/en/services/taxes/income-tax.html)

Ontario, Manitoba ve Quebec de dahil olmak Uzere pek ¢ok eyalette brit maaslar Gzerinden
Bordro Vergisi (payroll tax) uygulanmaktadir. Bu verginin oranlari eyalet ve bolge diizeyinde
degismektedir. 1 Ocak 2023 itibari ile Federal gosterge orani %6,3 olarak belirlenmistir.

Diger taraftan alkollii igecekler, sarap, bira ve tiitiin Uriinlerinin hem Ulke iginde Uretiminde
hem de ithalatinda Ozel Tiiketim Vergisi uygulanmaktadir.

Kanada ile iilkemiz arasinda Gifte Vergilendirmenin Onlenmesi Anlasmasi bulunmaktadir.
Anlasma metnine, (https:;//www.resmigazete.qov.tr/eskiler/2011/04/20110429M1-4-1.pdf) adresinden
ulasilabilmektedir.

Uriin Standartlari ile ilgili Uygulamalar

Gerek ekolojisi ve iklimi gerekse elektrik sistemi basta olmak lzere altyapi farkhligi nedeniyle
Kanada’nin standardizasyon ve sertifikasyon gereklilikleri, tilkemizden ve geleneksel ihracat
pazarlarimizdan oldukca farklidir. ithal edilecek esyanin sahip olmasi gerekli standartlar,
AB’nin kalite ve saghk standartlarindan farkl, ABD ile cogunlukla ayni olabilmektedir. Ayrica,
Eyaletler arasi uygulamalar da degisiklik gosterebilmektedir. Buna ragmen, e-posta ile
Kanadali ithalatgilarla baglanti kurmak isteyen firmalarimizin, hatta Kanada’daki fuarlara gelen
firmalarimizin kataloglarinda yer verilen Urinleri veya numuneleri bazen Kanada’da satilmasi
mimkiin olmayan Urlinlerden olabilmektedir.

ithal esyanin insan, hayvan ve bitki saghgi ve giivenligi ya da teknik normlara uygunlugu, ilgili
Bakanliklarin kontroliine tabidir. S6z konusu kontroller, gimriiklerde malin fiili ithalati
asamasinda yapilmaktadir.

Gida UrUnlerinde gerekli belge ve standartlarla ilgili bilgilere  (https://airs-
sari.inspection.qc.ca/airs external/english/decisions-enqg.aspx) adresinden GTIiP numarasi ile sorgulama
yapilarak erisilebilmektedir.

“Kanada Ulusal Standartlar Sistemi”, Kanada’daki standartlar gelistirmek, tanitmak ve
uygulamak icin kullanilan sistemdir. Bir Griniin tescillenmesi gerekliyse, bunun Griinlerin
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Kanada’ya ithal edilmeden o6nce vyapilmasi gerekmektedir. Kanada’da standartlarin
belirlenmesi ile test ve sertifikasyon kuruluslarinin akreditasyonundan “Kanada Standartlar
Konseyi” sorumludur. Kanada Standartlar Konseyi web sitesi: (https://www.scc.ca/en)

Kanada, gida glvenligi mevzuati ile sektérdeki uygulamalar, ABD uygulamalarina yakin
olmakla birlikte farkliliklar da arz etmektedir. Kanada gida guvenligi mevzuatini belirleyen
temel dizenleme “Food and Drugs Act (FDA)” olup bu alanda ayrica “Safe Food for Canadians
Act” ile “Consumer Packaging and Labelling Act” mevzuatlari da belirleyici role sahiptir.

“Food and Drug Administration”

Gida glivenligi alaninda Kanada’da diizenleyici, uygulayici ve denetleyici li¢c ana federal kurulus
bulunmaktadir. “Health Canada”, Kanada’da satis yapilan gida uriinlerinin besleyicilik kalitesi
ve glvenligiile ilgili standartlarin belirlenmesinden sorumlu olup bu yetkisini FDA gatisi altinda
icra etmektedir. “Canadian Food Inspection Agency (CFIA)” ise FDA kapsaminda belirlenmis
saglik ve glvenlik standartlarinin uygulanmasi ile paketleme, etiketleme ve reklam konu
baglklari altindaki saglk disi ve gida glivenligi ile ilgili dizenlemelerin uygulanmasindan
sorumlu kurulus olup gida givenligi riskinin azaltilmasi hususuna odaklanmaktadir.
“Agriculture and Agri-Food Canada (AAFC)” ise sektortin FDA ile ilgili dizenlemelerde talep
edilen gereklilikleri anlamasina yardimci olup, gerekli bilgileri saglayarak inovatif Grlinlerin
piyasaya girisini kolaylastirma konusuna odaklanmaktadir.

Kanada’ya gida ihracati yapan firmalarin Kanada makamlarindan ruhsat almasi gerekliligi
bulunmamaktadir. Ancak Kanadal ithalatgilarin ilgili makamlardan ruhsat almasi, 6nleyici
koruma planina sahip olmasi ve satis sonrasi izleme sisteminin bulunmasi zorunludur. Ayrica
ithalatgilarin, yabanci tedarikgilerinin de Kanadali Ureticilerin tabi oldugu gida glvenligi
standartlarina uygun imalat yaptigini kanitlamasi gerekmektedir.

Test Etme, Muayene ve Belgelendirme

Kanada tarafindan genelde liberal bir dis ticaret politikasi uygulanmakla birlikte, tarim
arlinleri, demir-celik mamulleri, silahlar ve mihimmat, hazir giyim ve tekstil, ilaglar ve tibbi
cihazlar gibi belirli mal gruplarinin ithalatinda kota, izin vb. alinmasi istenilmekte ve ithalat
asamasinda kontroller yapilmaktadir.

Kanada’ya ithal edilen tim gidalar, her bilesenin kalite standartlarini ve etiketleme kosullarini
belirleyen Gida ve ilag Kanunu’na tabidir. Etiketinde hastaliklarin ve fiziksel bozukluklarin
tedavisine fayda sagladigi belirtilen ya da bu sekilde reklami yapilan gida Urinlerinin
Kanada’ya ithal edilmesine ve Kanada’da satilmasina izin verilmemektedir. Gida katki
maddeleri de Kanada’da ¢ok siki sekilde kontrol edilmektedir.

Pek ¢ok alkollii igkinin tiikketiminde minimum yas sinirlamasi vardir ve ickiler tiiketilecekleri
eyaletlerdeki Alkollii igkiler Komisyonu kanaliyla ithal edilmektedir.

“Kozmetik Bildirim Formu”, yeni bir trinlin tim dizenleme kosullarina uygun oldugunun

temin edilmesi amaciyla Kanada Saglik Bakanhigi’'nin Saglik Koruma Subesi’ne ilk satisin
yapildigi tarihin ardindan on glinlik sire zarfinda iletilmelidir.
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Kanada’nin ithalat izinleri altinda ithalati kisitlanan ya da kontrol edilen ilaglar, veteriner
iriinleri, bocek ilaglari ve dezenfektanlar icin detayh yonetmelikleri vardir.

Yeni kimyasallar, polimerler ve biyoteknoloji Urlinleri dahil olmak Uzere zehirli olma
potansiyeli bulunan maddelerin ithalati, imalati ve kullanimi “Kanada Cevre Koruma
Kanunu” ve “Yeni Maddeler Bildirim Yonetmelikleri” tarafindan diizenlenmistir.

Ambalaj, Paketleme ve Etiketleme

Kanada’da, “liriinlin tanimi, net miktari, saticinin unvani ve adresi”ne dair temel bilgilerin hem
Fransizca hem de ingilizce olmasi gerekmektedir. Quebec’te, Uriinle ilgili aciklamalar, tarifler
vb diger ifadelerin de Fransizcasinin etikette yer almasi zorunludur. Gida etiketleri ayri bir
diizenlemeye tabi olup tiim paketlerin lGzerinde besin degeri tablosu bulunmalidir. Ayrica, gida
ambalajlarinda yerel ad, mense Ulkesi, Gretim ve son kullanma tarihleri, saklama kosullari,
saticl unvani ve adresi, icerigi, alerjen madde olup olmadigi, net miktar ve tatlandirici icerip
icermedigine iliskin bilgilerin hem Fransizca hem de ingilizce olmasi beklenmektedir.

Gida urinlerinin etiketlenmesi konusundaki bilgiler icin Canadian Food Inspection Agency’nin
linki dikkate alinmalidir:
(https://inspection.gc.ca/food-label- requirements/labelling/industry/eng/1383607266489/1383607344939)

Dolgu malzemesi kullanilan yastik, yorgan, vatka vb Uriinlerde dolgu maddesi konusunda
detayli aciklama etiketi istenilmektedir.

Etiketleme konusundaki detaylar icin Competition Bureau Canada’nin linki dikkate
alinmalidir: (https://www.competitionbureau.gc.ca/eic/site/cb-bc.nsf/eng/h_01436.html)

Gida Urlnlerinin tamami, kalite standartlari ve etiketleme kosullari bakimindan denetime
tabidir. Etiketinde hastaliklarin ve fiziksel bozukluklarin tedavisinde fayda sagladigi belirtilen
ya da bu sekilde reklami yapilan gida {Urilnlerinin Kanada’ya ithal edilmesine izin
verilmemektedir. Gida katki maddeleri de c¢ok siki sekilde kontrol edilmektedir. Federal
Hikumetin, tek kullanimlik plastik niteligindeki 6 kategoride yer alan plastik Grlnlerin
kullanimini kademeli olarak azaltma ve 2022 yilinda tamamen yasaklama karari sonrasinda,
21.10.2019 tarihinden itibaren yas meyve ve sebzelerde geri donistirilebilir plastik ambalaj
kullanimi zorunlu hale gelmistir.

Bir Girinln etiketinde belirtilen ‘cevre dostu’ olma iddiasinin dogru ve yasalara uygun olmasi
zorunludur. Ayrica, belirgin olmayan, yanls yonlendirici ve dogrulugu ispatlanmayan ifadelerin
kullanilmamasi gerekmektedir.

Teknik Engeller

Piyasaya arz edilen tim durilnlerin glvenli ve kaliteli olmasini saglamak (lkelerin en temel
oncelikleri arasindadir. Bu amagla, Grlinlerin uymasi gereken teknik kriterler (standartlar ve
teknik dizenlemeler) ile Grdnlerin bu kriterlere uygun dretildigini belgeleyen uygunluk
degerlendirmesi islemlerine glinimizde daha fazla basvurulmaktadir. Standartlar, teknik
dizenlemeler ve uygunluk degerlendirmesi proseddrleri, sinai, ekonomik ve ticari gelismeye
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katkida bulunan, insan can ve mal glivenligini korumayi amaclayan, modern ekonominin ve
standardizasyon sisteminin temel taslardir.

Bununla birlikte, standartlar, teknik diizenlemeler ve uygunluk degerlendirmesi islemleri gogu
zaman insan sagligi ve glivenligi gibi mesru amaclarin 6tesinde ticarette teknik engeller olarak
adlandirilan ve uluslararasi ticaretin serbest akisini olumsuz etkileyen engellere yol
acmaktadir. Uluslararasi kabul gormis standartlardan farkli teknik kriterler belirlenmesi ve
gerektiginden kati test ve belgelendirme islemlerinin zorunlu kilinmasi bu alandaki en 6nemli
sorunlardir. Seffaf bir sekilde kabul edilmeyen ve uygulanmayan bu diizenlemeler ihracatgl
firmalar acisindan ek kiilfet ve maliyetlere de yol agcmakta ve rekabet edebilirliklerini
giiclestirmektedir. ihracatta karsilastigimiz ticarette teknik engellerin  dnlenmesi,
slrdurdlebilir ihracat artisinin saglanmasi acisindan da 6nemlidir.

Bu kapsamda, T.C. Ticaret Bakanhgi Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel Midurligi internet
sayfasinda konu ile ilgili ayrintili bilgi mevcuttur: (https://teknikengel.qov.tr/)

Ticarette Teknik Engeller internet Sitesi, ihracatcilarimizin ticarette teknik engeller alaninda
yararlanacagl ve etkin olarak kullanacagi temel bir platform olarak yapilandiriimistir. Bu
cercevede; ihracata konu ulkenin ticarette teknik engeller uygulamalari hakkinda bilgi sahibi
olunabilmekte, ihtiya¢ duyulan Ulke mevzuat ve uygulamalari hakkinda ilave bilgiler
Bakanligimizdan talep edilebilmekte ve ihracatta karsilasilan ticarette teknik engeller interaktif
olarak Bakanligimiza bildirilebilmektedir. Ticarette Teknik Engeller internet Sitesine uyelik
suretiyle ilgilenilen tlke ve Grlin gruplarina iliskin taslak diizenlemeler e-posta ile gtinlik olarak
gonderilmektedir. Ayrica, firmalarimiz ihracatlarini olumsuz etkileyebilecek diger (lke
dizenlemelerini taslak asamasinda 6grenip yorum yapabilmektedir. Ticarette Teknik Engeller
internet Sitesine tyelik icretsizdir.
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2. PAZARIN OZELLIKLERI

Fikri, Sinai Milkiyet Haklari

Ulkede federal diizeyde fikri miilkiyet ile ilgili yetkili kurulus Kanada Fikri Miilkiyet Ofisi (CIPO)
olmakla beraber, bolgesel ve eyalet bazinda farkli diizenlemeler de s6z konusu olabilmektedir.

Patentlerle ilgili Paris Konvansiyonu’nun yani sira Patent isbirligi Anlasmasi’na da taraf olan
Kanada’da patent uygulamalari, Patent Kanunu (Patent Act) ile diizenlenmektedir. Diger pek
cok tlkede oldugu gibi Kanada’da da ilk basvuru sahibinin haklari korunmaktadir. Patent siiresi
20 yildir.

Ulkede ticari markalar ile ilgili hususlar Ticari Marka Kanunu ve Ticari Marka Yonetmeligi ile
dizenlenmektedir. Markalar hemen ya da gelecekte kullanim amaciyla tescillenebilmektedir.
Yaklasik 12-15 ay arasinda siiren tescil islemleri ile ticari markalar 15 yil siire ile korunmakta;
talep edildigi takdirde 15 yilin sonunda bu siire 15 yil daha uzatilabilmektedir.

Fikri milkiyet haklariile ilgili olarak Bern Konvansiyonu’na da taraf olan Kanada, ayni zamanda
Diinya Fikri Milkiyet Orgiitii (WAIPO) yesidir.

Kanada’da tescilli markasinin taklit edildigini iddia edenler, (https://www.cbsa-
asfc.gc.ca/publications/forms-formulaires/bsf738-eng.html) adresinde yer alan BSF738 Formunu
doldurmak suretiyle Kanada Sinir Hizmetleri Kurumu’na miiracaat suretiyle, taklit mallara el
konmasini saglayabilmektedir.

Dagitim Kanallari

Kanada’da genel olarak ithal Uriinlerden elde edilen toplam kardan ithalatginin %10,
toptancinin %30, perakendecinin %30-40 arasinda pay aldigi hesaplanmaktadir. Zincir
marketler cogunlukla ithalattan perakendeye kadar tim asamalari kendileri ylritmektedir.
Walmart, Costco gibi Kanada’da yaygin aga sahip ABD merkezli zincir marketlerin, yas meyve
ve sebze ile belirli gida urlnleri disindaki dagitim ve sevkiyat merkezleri ABD'de yer
almaktadir. Loblaws, Sobeys, Metro, Canadian Tire, Hudson’s Bay gibi Kanada merkezli
zincirlerin dagitim merkezleri ise genellikle Montreal, Toronto ve Vancouver'da
bulunmaktadir.

Kanada ticari hayatinda ozellikle Ortadogu, Hindistan, Pakistan ve Cin koékenli Kanada
vatandasi olan aracilarin etkinligi goéze carpmaktadir. Dagitim kanallarini da ellerinde
bulunduran bu aracilarin, UGrlnlerin pazarlanmasi bakimindan sagladigi imkanlarin
degerlendirilmesinde yarar bulunmaktadir.

Marka ve Urlinlerini yeterince tanitan ihracatcilarin dogrudan alicilara ulasabilmeleri en saghkli
adim olacaktir. Aracilardan kaynaklanan o6zellikle 6deme problemlerinden ihracatgilarimiz

olumsuz sekilde etkilenebilmektedir.

Son yillarda perakende pazarinda ortaya cikan en blylk degisim teknolojik ilerlemedir.
Perakende piyasasinda teknoloji her gegen giin daha fazla kullaniimakta, internet mal ve
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hizmet satin alinmasinda ve 6demelerde 6nemli bir yer tutmaktadir. Kanada’da perakende
satislarin en fazla oldugu eyaletler, nifus ile de orantili olarak, Ontario ve Quebec eyaletleridir.

Gida perakende pazarinda dikkat ceken bir baska gelisme de gida disi satislari bulunan
zincirlerin Urdn portfoylerine gida Grlnlerini de dahil etmeye baslamig olmalaridir.

Supermarketler Kanadali tiketiciler tarafindan en ¢ok tercih edilen birimler olup, yilda
ortalama olarak her Kanadali tliketici yaklasik 100 defa slipermarkete gitmektedir. Bilylk
hipermarketlere gerceklesen ziyaret sayisi da yilda 22,5 olarak gergeklesmektedir.

Kanada’da yaklasik 29.000 adet civari kiigik market mevcut olup, bazilari belirli bélgelerde
yogunlasmis iken, bazilari ulusal diizeyde faaliyet gostermektedir. Kiiglik market segmentinin
onldmiizdeki donemde daha da blyimesi beklenmektedir. Yine marketlerde sunulan
Uriinlerde c¢esitlilik artirlmaya calisiimakta olup tiketicilerin daha sik buradan alisveris
yapmalari icin gesitli faaliyetler ylritilmektedir.

Tuketici Tercihleri

2022 yili itibariyla Kanada niifusu yaklasik 38,5 milyon, nlfus artis hizi yaklasik %1’dir. Her yil
ortalama 350 bin go¢cmen alinmakta olup, esasen yaslanan Ulke niifusunu birinci ve ikinci nesil
gocmenler ayakta tutmaktadir. Yiksek gelir ve egitim diizeyine sahip yasli nifusun toplam
nifus icinde artmasi (%30 civari), bu kesimin tiketici tercihlerinde baskin etkisini ortaya
cikarmaktadir. Bu yas grubuna yonelik Griinler saghk yoninden vurgulanmakta, daha kiictik
porsiyonlar halinde Uretilmekte, kolayca acilir ve etiket bilgileri kolay okunur halde satisa
sunulmaktadir.

Tlketici tercihlerinde dikkat edilmesi gereken en 6nemli konulardan biri, Kanada’nin ¢ok
kiiltiirlii yapisidir. Ozellikle gida tiiketim tercihlerinde demografik veriler ve yasam tarzi 6nemli
olup, Kanada’da demografik, kiiltiirel ve ekonomik farkliliklarin gogalmasiyla tiketim egilimleri
de daha karmasik hale gelmektedir. 200’den fazla farkh tilkeden gelen gogmenlerin bu Ulkeye
yerlesmesiyle etnik koken, yasam tarzi ve damak tatlari da mevcut kiltire eklenmistir.

Ulkede giderek daha fazla kadinin ¢alisma hayatina girmesi nedeniyle zaman, tiiketici
tercihlerini belirleyen 6nemli bir faktér olarak ortaya ¢ikmistir. Taketim mallarinin hizli
erisilebilir, kolay hazirlanabilir ve pratik bicimlerde sunulmasi tercih sebebi olmaktadir.

Ulkenin gida tiiketim yapisi incelendiginde, bir biitiin olarak daha saglikl ve lezzetli olarak
degerlendirilen gida tiiketiminde artis oldugu gorilmektedir. Bu cercevede taze driinlere
yonelik talebin arttigi ve zeytinyagl disinda yag tiketiminde 6nemli bir diisis oldugu
gorulmektedir. Gida tiketiminde en az saglk ve lezzet kadar fiyatin da rekabetci olmasi
onemlidir.

Ulkede artan ve diinya ortalamasinin ¢ok lzerinde seyreden obezite nedeniyle, hem kamu
kurumlari hem de gida firmalari, saglikli ve organik gida tiiketimini 6zendirmeye calismaktadir.
Ofis ¢alisanlarinin 6nemli bir bolimda, yagh ve sagliksiz Grlnler yerine “saghkh atistirmalik”
olarak adlandirilan kuru meyve ve ¢ig/kavrulmamis kuruyemis tiiketimine yonelmektedir.
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Kanada’da halihazirda 1-1,5 milyon Misliman bulundugu tahmin edilmektedir. Mevcut
Federal Hikimetin izledigi gogmen politikasi kapsaminda, Ulkedeki gogmen ve Misliman
sayisi artmaktadir. Misliman nifusun énemli bolima, gida tiketiminde “Helal” sertifikali
arlinleri tercih etmektedir. Tlrkiye'yi ve Tirk Urlnlerini yakindan taniyan ve Kanada niifusu
icerisindeki payi gittikce artan Mauisliman topluma yoénelik “Helal” sertifikali Grlin
ihracatimizda dnemli potansiyel oldugu degerlendirilmektedir.

Tirk mal ve hizmetlerine iliskin algi ve bilgi, bahse konu (lkelerle karsilastirildiginda, genelde
orta diizeyde olup sektérlere gore degisim gostermektedir. Ornegin, orta ve yiiksek teknoloji
imalat sektoérlerinde Tirk mali algisi Cin mallarindan daha kaliteli ve nispeten Avrupa menseli
drinlerden daha uygun fiyatl olarak degerlendiriimekte olup, Alman Uriinlerine gére daha
geride yer almaktadir.

Kamuoyu, makine, tekstil ve konfeksiyon, demir-celik ve yapi malzemeleri, dogal tas gibi
Uriinlerde Ulkemiz menseli Grinleri kaliteli olarak algilamaktadir. Gida ve tarim drinleri
konusunda ise italyan, ispanyol, hatta Yunan menseli iiriinlerin piyasada kesin bir kalite ve
ozglnllige sahip olduguna iliskin bir algi yerlesmis bulunmaktadir.

E-Ticaret

Tiketiciler giderek artan bigimde on-line alisverise yonelmektedir. Online aligveriste 6zellikle
geng tlketiciler akilli telefonlar kullanmaktadir. Kanada internet kullaniminin en yaygin
oldugu lkelerden biridir. NGfusunun yaklasik %95,6’sinin internet kullandigi Kanada’nin
perakende ticaretinde e-ticaret’in payl %6,3 diizeyindedir. Kanada’da internette giinliik olarak
gecirilen zaman 6 saat 26 dakikadir. Gegirilen bu zamanin 1 saat 46 dakikalik kismi ise sosyal
medya platformlarinda geciriimekte olup, halihazirda 32,2 milyon sosyal medya kullanicisi
bulunmaktadir. Stats Can verilerine gore niifusun %82'si on-line alisveris yapmaktadir.
Kanadali tuketicilerin e-ticaret islemleri sirasinda mobil cihaz kullanim orani ise %53’ddr.
Ulkede kullanilan en yaygin 6deme sistemleri ise Paypal, Visa, Interac ve AmazonPay’dir. 2020
yili verilerine gore llkede kisi basina disen yillik online tiiketim 1.605 ABD dolan olarak
gerceklesmistir.

Kanada 2020 yil e-ticaret hacmi bir 6nceki yila gére %74,2 artis ile 38,3 milyar Kanada Dolan
olmustur. 2021 STATISTA verilerine gére 2020 yilinda Kanada'da e-ticaret alaninda yaratilan
gelir 29,9 milyar ABD dolari seviyesinde gerceklesmis ve kullanici sayisi 26,1 milyon olmus;
2025 yilinda ise bu rakamlarin sirasi ile 40,4 milyar ABD dolar gelir ve 30,5 milyon kullanici
seklinde gergeklesmesi dngorilmektedir. Kanada’da 6zellikle Stikran Giinii, Halloween, Noel
ve Cyber Monday gibi 6zel giin ve haftalarda online aligsveris 6nemli miktarda artis
gostermektedir.

Amazon Kanada, Walmart, eBay, Wayfair, Bestbuy, Alibaba,ve Shopify pazardaki e-ticaret
liderleridir. S6z konusu platformlar 6deme, pazarlama, nakliye, miisteri hizmetleri gibi
alanlarda sunduklari hizmetler sayesinde perakende satis yapan isletmelerin ilgisini
cekmektedir. Online alisveris sitelerinde Urlinlerini pazarlayan firmalara, s6z konusu sitelerce
depolama, stoktakip, ambalaj, iade/degisim gibi hizmetler de sunulmaktadir. Sosyal medya,
tiketicilerin satin alma kararlari Gizerinde etkilidir.
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Kanada'da yabanci markalar icin 6Gnemli online pazar yerleri olarak Amazon, eBay, Walmart,
BestBuy, Costco, Etsy ve Newegg vb sayilabilir. Bu platformlardan Newegg; bilgisayar
teknolojisi ve elektronik Grtinlere, ETSY el yapimi trinlere odaklanan sektére 6zel pazarlama
platformlanidir. Ulkede bulunan baslica ¢oklu kanal (Omni channel) platformlari ise Holt
Renfrew, La Maison Simons, Ogilvy, Hudson's Bay, Marshalls, Nordstrom vb seklindedir.

Online satislarda 6ne ¢ikan Grlin gruplari hazir giyim, bilgisayar ve elektronik, ayakkabi, kisisel
bakim ve kozmetik iiriinleri, ofis arag gerecleri ve ev dekorasyonu Urinleridir.

Mevcut durumda Kanada Sinir Hizmetleri idaresi (CBSA) tarafindan online ithal satislarda
gimrik vergisi ve 0Ozel tiiketim vergisinde esik deger 16 ABD dolari (20 CAD) olarak
belirlenmistir. Ozel olarak belirtilmedikge e-ticaret ile ithal edilen iiriinlere Alberta, Northwest
Territories, Nunavut ve Yukon igin %5 oraninda sadece “GST”; New Brunswick,
Newfoundland and Labrador, Nova Scotia, Ontario ve Prince Edward Island icin %13
oraninda sadece “HST”; British Columbia, Manitoba, Quebec ve Saskatchewan iginse “GST
(%5)”+ “Eyalet Vergisi (provincial sales tax-PST)” tatbik edilmektedir.

Kanadali on-line tiiketicilerin %63'U online sitelerde alisveris yaparken sepetlerine ekledikleri
driinlerden, iade kosullarindan emin olamadiklarinda vazgectikleri belirtilmistir. ABD Amazon
ve Wallmart lzerinden alis veris yapan tlketiciler Grinlerin Kanada'da da temsil edilip
edilemeyecegini arastirabilmektedir. Bu durum firmalarin Kanada pazarindaki basarisi igin
fulfillment hizmetlerinin 6nemini vurgulamaktadir. Kanada pazarinda firmalarimiz e-ihracat
hacimlerini ve on-line platformlarda satislarini arttirabilmek icin Shopify Fulfillment Network,
Shipbob ve Shipwire gibi firmalarin fulfillment hizmetlerinden faydalanabilirler. Kanadal
tiketici tercihlerini etkileyen bir diger unsur ise %58 ile hizli teslimat ve %63 ile esnek teslimat
secenekleridir. Kanada'da hizli kargo hizmeti veren firmalar Canadapost, UPS, Fedex ve
Puralator olup, coklu kanal (Omni channel) platformlari lzerinden satis imkanlar da
mamkuindur.

Kanada’da e-ticaret ile ilgili gerek mevzuat gerekse de vergi ile ilgili dlizenlemelerde Eyalet
bazli degisen kurallar olmasi, firmalari eyalet bazinda ayrica arastirma yapmaya zorlamakta ve
bu durum ilave galisma ve maliyet kalemi olarak planlarini etkileyebilmektedir.

Kanada e-ticaret sirketleri son donemde yiikselen e-ticaret aligveris egiliminden memnun
olurken yabanci e-ticaret sirketleri ile de gittikce rekabete girmek durumunda kalmislardir.
Kanadali tiiketiciler nezdinde yerli Gretilen Grlin satin almaya yonelik sosyal medyada yapilan
genis capli kampanyalar sayesinde yerli mali, cevre, saglik, kiiltlir ve istihdam gibi unsurlari géz
oninde bulunduran ve gelir seviyesi yliksek, bilincli Kanadali tliketiciler alisveris egilimlerini
Kanadali e-ticaret platformlari ve sirketlere gliclii bicimde yonlendirmislerdir. Kanadall
tuketicilerin sosyal medya platformundan alisveris yapma egilimleri de oldukca yliksektir.

Satis Teknikleri ve Satisi Etkileyen Faktorler
Ulkeye yeni gelen gécmenler tiiketici davranislarinin degismesine neden olmustur. Bu etki

Ozellikle gida tiketiminde kendini gostermektedir. Cok sayida etnik market bulunmakta olup,
bunlarin bir kismi Adonis, Middle East gibi zincire dontusmustir.
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60 yas ve lizeri tiketiciler Glkede en hizli biyliyen tiketici segmentidir. Bu grup nifusun
yaklasik %23’Un0G olusturmaktadir. 2030 yilinda bu oranin %29’a yikselecegi tahmin
edilmektedir. Bu demografik degisikligin tiketim profili ve tercihleri Gzerinde 6nemli 6lglide
degisikler yaratmasi; érnegin saglikla ilgili trinlere talebin daha da artmasi ve tasarruf icin
daha kiiclk evlerin ragbet gérmesi gibi yeni egilimler ortaya cikarmasi muhtemeldir.

Gida sektorinde saghkh beslenme egilimi bilylk rol oynamaktadir. Organik, hormonsuz,
koruyucu icermeyen, glutensiz v.b. saglikli gida Urinlerine yonelik egilim artarak devam
etmektedir.

Ulkedeki egitimli sofistike tiiketicilerin yiiksek fiyatli, kaliteli, markal ve prestijli iiriinlere
yonelik bir talebi bulunurken, diisiik gelire sahip tlketicilerin de fiyata duyarli oldugu
unutulmamalidir.

Tim sanayilesmis Ulkelerde oldugu gibi Kanada’da da ticari tanimlama uygulamalari malin
kalitesi kadar 6nem kazanmis bulunmaktadir. Etiketleme basta olmak (zere, Uriinlere gore
degisen ve kimi zaman ayrintili olarak belirlenmis ticari tanimlamalar llke pazarina giriste
Uzerinde durulmasi gereken dnemli bir alandir.

Gida digi Urunler, Tiiketici Paketleme ve Etiketleme Kanunu (Consumer Packaging and
Labelling Act) ve Tiiketici Paketleme ve Etiketleme Yonetmeligi (Consumer Packaging and
Labelling Regulations) ile diizenlenmistir. Tuketicilerin satin aldiklari Grine iliskin dogru ve
anlamli bilgilere ulasabilmesi amaciyla yapilan diizenlemeler, Griiniin adi, net miktari, saticinin
adi ve nereden ithal edildigi gibi bilgilerin etiket tizerinde bulunmasini zorunlu kilmaktadir.

Diger taraftan tekstil Grlinleri icin Tekstil Etiketleme Kanunu (Textile Labelling Act),degerli
madenler icin ise Degerli Madenler isaretleme Kanunu (Precious Metals Marking Act) ile
dizenlemeler getirilmistir. Ancak ayni zamanda federal diizeyde getirilmis bir takim
diizenlemelerin bulunmasi halinde, ayrica o gerekliliklerin de karsilanmasi gerekmektedir.

Kanada’ya ihracatta yapilacak pazar arastirmalari yalnizca sektérel bazh degil ayni zamanda
sehir-boélge-alici odakh olarak distnilmelidir. Bolgeden bolgeye, sehirden sehre tiiketim
aliskanlhiklari, tiiketici begenileri, satin alma giicii gibi hususlar degisiklik gosterdigi gibi,
blylk market zincirleri ve toptan saticilarin alim kanallarina girme konusunda ayrica
stratejilerin gelistiriimesi gerekmektedir.

Ote vyandan, ozellikle Kanada pazarinda {lkemiz Griinlerinin imajinin  Ust dizeye
cikartilabilmesini teminen, ihracatcilarimiz ve bunlarin Kanada’da yerlesik alicilari tarafindan
reklam kampanyalari, deneme standlari, yiyecek temali organizasyonlar ve davetler gibi
etkinliklerin diizenlenmesinde buyiik fayda gorilmektedir.

Artan Mdusliman nifus dikkate alinarak, helal gida konusunda Ulkemizin geldigi nokta,

sertifikasyon ve standardizasyon konusundaki kabiliyetlerimiz hakkinda bilgilendirme
yapilmasinda yarar goriilmektedir.
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Kamu ihaleleri

Federal Hikimet tarafindan gergeklestiriimesi planlanan projeler, hizmet veya mal alimi
ihaleleri ve teklif veren firmalara iliskin bilgiler; (https://buyandsell.gc.ca/) adresinden
duyurulmakta olup (https://www.merx.com) adresinden de Kanada’daki kamu ihaleleri takip
edilebilmektedir.

3. ONEMLI SEKTORLER

Tarim ve Hayvancilik

Dinyada Rusya’dan sonra yuzolcimi buyldkligu bakimindan ikinci sirada olan Kanada’da,
tarima elverisli topraklar Glkenin gliney siniri boyunca dagilmis bulunmakta; iklim kosullari
nedeniyle diger bolgelerde tarim yapilamamaktadir. Sinirh tarim alanina karsilik Kanada, basta
bugday olmak lizere diinyanin énde gelen hububat ve bakliyat lreticilerinden biridir.

Kanada tarim sektoéri, son elli yilda 6énemli bir yapisal degisim gecirmis, diger sanayilesmis
Ulkelerde oldugu gibi tarim sektoriiniin ve tarimda istihdam edilen nifusun payi giderek
azalmis, ciftlikler bliylimus ancak sayilari azalmistir. Toplam ekilen tarim arazisi miktarinda
onemli bir degisiklik olmamasina karsin, verimde o6nemli Olglide artis saglanmistir.
Sasketchewan, Alberta, Manitoba, Ontario ve Quebec Eyaletleri, tarim ve hayvancilik
dretiminin tamamina yakinini gergeklestirmektedir.

Kanada istatistik Kurumu verilerine gére Kanada’nin biiyiikbas hayvan varhigi 12,6 milyon,
domuz varligi 14,5 milyon, koyun varhigl ise 1,1 milyondur. Eyaletler arasinda Alberta’da
toplam sigir varhig1 5,4 milyon, Saskatchewan’da 2,7 milyon, Ontario’da 1,6 milyon olmustur.
Domuz varhiginin % 80’i Quebec, Ontario ve Manitoba’da; koyun varliginin yarisindan fazlasi
Ontario ve Quebec’te yer almaktadir. Kanada, domuz ve sigir ihracatgisi, koyun ithalatcisidir.

Tarim ve gida Urlnlerinde 6nemli bir Gretici konumunda bulunan Kanada, 6zellikle daha sicak
iklimlerde yetisen Urlinlere yonelik talebin karsilanmasi amaciyla dizenli olarak ithalat
yapmaktadir. Kanada’'nin yaklasik 11 milyar ABD dolari (% 47 Kanada Uretimi, % 53 ithal)
tutarindaki yas meyve ve sebze sektorinin blytk bolimi ve toplam yas meyve ithalatinin
%90’ indan fazlasini 400 {iyeli CPMA-Kanada Uriinii Pazarlama Birligi kontrol etmektedir.

ithalatta genellikle ABD, Meksika, Orta ve Giiney Amerika iilkeleri, ihracatinda ise Uzakdogu
ve AB iilkeleri baslica ortaklaridir.

Diger sanayilesmis buylk Ulkelerin aksine Kanada ciftgileri tretimleri icin devletten blylik
siibvansiyonlar almamaktadir. Kanada’da ciftcilere vyalnizca tabii afet ve kurakhk gibi
durumlarda destek verilmektedir. Bununla birlikte, Kanada’da 1960’lardan bu yana, siit ve siit
iiriinleri, tavuk ve yumurtada Uretim limiti, fiyat tespiti ve ithalat kisiti bazl tedarik yénetim
sistemi uygulanmakta olup serbest rekabetin olmadigi ve maliyetin tamaminin tiiketiciye
yuklendigi bahse konu sistemde yaklasik 16.000 kota sahibi iiretici bulunmakta ve yeni
iireticilerin piyasaya girisine izin verilmemektedir. Alinip satilabilen iiretici kotalarinin
piyasa degerinin 32 milyar Dolarin lizerinde oldugu hesaplanmaktadir. Bu sistemi uygulayan
G-7 uyesi tek tlke Kanada'dir.
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Sat Urdnleri Ureten ve tavuk yetistiren ciftliklere tlkenin hemen her yerinde rastlanmakla
birlikte siit Gretiminin Quebec’te, tavukgulugun ise Ontario’da yogunlastig gorilmektedir.
Bu sektorlerin Gretimleri cogunlukla ic piyasaya donlktr.

Ulkenin denizlere olan kiyilari ve i¢ su kaynaklarina baglh olarak balikgilik geleneksel olarak
onem taslyan bir sektor olmustur. Ancak yerli ve yabancilar tarafindan yillarca asiri avlanma
yapilmasi nedeniyle Ulkenin yerel balik gesitliligi giderek azalmistir. Halen &zellikle British
Columbia Bolgesi ve Atlantik kiyisindaki balik giftlikleri Gilkenin deniz GirlinG Gretiminin yaklasik
%1k kismini gerceklestirmektedir.

Sanayi

Kanada’nin 6nde gelen sanayi sektorleri, otomotiv ve yedek parca, telekomiinikasyon, ucak ve
helikopter sanayii, elektrikli ve elektronik cihazlar, kimyasallar ve metal Urinleridir. Basta
otomotiv olmak lzere llkedeki pek ¢ok sanayi kolu, ABD (iretimi ile entegre halde faaliyet
gostermektedir. Ulkedeki imalat sanayinin énemli bir kismi ABD firmalarinin Kanada subeleri
tarafindan yurutilmektedir. ABD pazarina bu bagimlihk hali, Kanadal dreticileri ABD
pazarindaki ekonomik ve kurla ilgili dalgalanmalara karsi ¢cok duyarli hale getirmistir. Ulkenin
sanayi sektorleri ayni zamanda, basta Cin ve diger Asya llkeleri olmak lzere, dislk tretim
maliyetli tlkelerden kaynaklanan rekabetten olumsuz etkilenmektedir.

Kanada’da en 6nemli imalat sanayi, glineybati Ontario’daki otomobil endustrisidir. Eyalette
otomotiv aksam ve pargalari sektériinde bir yogunlagsma gorilmekte olup bu sektor hem OEM
tedarikgisi hem de “after market” tedarikgisi konumundadir.

Buna ilaveten Ontario otomotiv sanayisinin ileride “yapay zeka ile yonlendirilen araglar” ve
“temiz teknoloji ile hareket eden araglar” konularinda yatirimlarini ve Ar-Ge g¢alismalarini
yogunlastirdigl, parali bir otoyol olan 407 otoyolunun bir kisminin deneme olarak “stirticlisiiz
arac¢” gelistirmeye ayrilabilecegi planlanmaktadir. Bu endistri 1965 yilinda ABD ile imzalanan
ve otomobil, otobiis, kamyon, lastik ve yedek pargalarin giimriik vergisiz ithaline imkan
veren Auto Pact Anlasmasinin ardindan buyik bir gelisme gostermis ve NAFTA ile birlikte
Kanada’nin en biylik sanayii haline dontismustur.

Ontario, belli basli Amerikan ve Japon araba Ureticileri ile cok sayidaki oto yedek parca
firmasinin bulundugu bir eyalettir. Ontario’da, Amerikan otomobil enddistrisinin kalbi
durumundaki Michigan’dan daha fazla arag tretilmektedir. Otomobil Uireticilerinin Kanada’ya
olan ilgisinin altinda ABD’ye kiyasla daha egitimli olan niifus ve nispeten daha diisiik isgiici
maliyetleri yatmaktadir. Ote yandan, havacilik ve uzay teknolojisinde “Canadarm” gibi uydu
teknolojileri gelismelerinin bilhassa Ontario firmalari tarafindan gerceklestirildigi gbze carpan
hususlardandir.

Kanada’nin diger onemli eyaleti olan Quebec, uzay ve havacilik sektoriinde ABD’nin Seattle
ve Fransa’nin Tolouse sehirleriyle birlikte diinyanin en 6nemli merkezlerinden biri olarak
kabul edilmektedir. Eyalet, diinyada uzay ve havacilik endistrisi alanindaki istihdam
bakimindan besinci sirada; satislar bakimindan ise ABD, Fransa, Almanya, Ingiltere ve
Japonya’nin ardindan altinci sirada yer almaktadir. Ayrica Kanada Uzay Ajansinin genel
merkezi de Quebec’te bulunmaktadir. Uzay ve havacilik endistrilerinin yani sira, ilag sanayi,
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biyoteknoloji ve bilgi teknolojileri gibi yiliksek teknolojili sektérler de 6nemli sanayi sektorleri
arasinda bulunmaktadir.

Sanayi sektorlerinde verimliligin artmasi, hizmetler sektoriiniin daha hizli biylimesi, gerekse
piyasanin belirsiz yapisina bagl olarak Kanada’da sanayi sektoriindeki istihdam son yillarda
azalma egilimindedir.

Hizmetler

Hizmetler sektorii, Glkenin GSYiH’sinin yaklasik %70’ini olusturmakta ve isgiiciiniin %78’ini
istihdam etmektedir. En dinamik sektérler telekomiinikasyon, finansal hizmetler,
gayrimenkul, internet ve havacilik miihendisligidir. Bununla beraber, en fazla istihdam
perakende sektorl tarafindan saglanmaktadir.

Toronto ulkenin finans merkezidir. Kanada’nin énde gelen bankalarinin, sigorta sirketlerinin,
holdinglerin, emeklilik fonlarinin ve borsanin merkezi Toronto’da yer almaktadir.

Egitim ve saglik sektorleri Kanada’nin en bilyk iki sektori olmakla birlikte, her ikisi de agirlikh
olarak kamu eliyle yiritiilmektedir. Kanada, ABD ve ingiltere’den sonra en fazla yabanci
ogrenci ¢eken iilkedir. Ogrencilerin bir kismi dil egitimi, bir kismi da {iniversite egitimi igin
Kanada'yi tercih etmektedir.

Dogal glizellikleri, agik hava faaliyet imkanlari ve nispeten temiz ve giivenli sehirleri, Kanada'yi
turizm agisindan cazip kilmaktadir. Ulkenin gelismis altyapisi ve diinyanin en biiyiik turizm
pazarina sahip olan ABD’ye kiltirel ve cografi yakinligi, turizm sektorinl destekleyen diger
dnemli unsurlar arasinda sayilabilir. Ulkeye gelen yabanci turistler icinde ilk ¢ sirayi ABD,
ingiltere ve Cin almaktadir.

Kanada miteahhitlik sektorl, dinyanin en hareketli pazarlarindan biridir. Kanada, IMF
hesaplamalarina gére 2022 yili itibari ile 2,22 trilyon ABD dolari GSYiH’si ile diinyanin en biiyiik
8’inci ekonomisidir. Miteahhitlik sektord, yaklasik 141 milyar S ile Kanada ekonomisinin
yaklasik %7,5’ini olusturmakta ve 1,4 milyon kisiye istihdam yaratmaktadir. Miteahbhitlik
faaliyetleri, sirasiyla Ontario, Quebec, British Colombia ve Alberta’da yogunlagsmaktadir.
Kanada’da insaat sektoriiniin 6nemli bir bileseni olan altyapi harcamalari, 2020 yilinda 82,5
milyar Kanada Dolari iken 2021 yilinda 89,8 milyar Kanada Dolarina ylikselmistir. Ekonomik
blylimeyi tesvik etmek amaciyla, 2016 yili Kasim ayinda, Kanada Federal Hiikiimetince 2017-
2027 dénemi icin 180 milyar Kanada Dolari tutarinda 10 yillik yatirim plani agiklanmistir. 2018
yilinda s6z konusu tutar, 186,7 milyar Dolar olarak revize edilmistir. Anilan kaynagin blyuk
boliminin, enerji ve ulasim gibi alanlarda bliyik caph projelerde, kalan kisminin ise ¢cocuk
bakimi merkezleri, hastane binalari, distik maliyetli konutlar, kirsal bolgelerdeki yollarin ve
dijital altyapinin yenilenmesinde kullanilmasi hedeflenmektedir.
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Madencilik

Kanada ekonomisinin gelisiminde mineral ve mineral digi kaynaklarin payi cok biiyuktir. Prince
Edward Adasi haric olmak Uzere (lkenin tim eyalet ve bodlgelerinde mineral kaynaklar
bulunmakla beraber toplam madencilik faaliyetlerinin %90’hk kismi British Columbia,
Alberta, Saskatchewan, Ontario, Quebec ve Northwest bolgelerinde gergeklestirilmektedir.

Ulke genelinde 60’tan fazla farkhi mineral riin cikartilan 884 adet maden ve ocak faaliyet
gostermektedir. Kanada, diinyanin en biiyilkk potas ve ikinci bilyiik uranyum iireticisi
olmasinin yani sira nikel, ¢inko ve asbestte diinyada 6n siradadir. Ulke bunlarin yani sira bakar,
kadmiyum, aliiminyum, tuz, altin ve kobalt gibi ¢ok sayida mineralin en buylk
Ureticilerindendir. Kanada kikurt tretiminde de diinyada ABD’den sonra ikinci sirada yer
almakta olup Ulke bu elementin net ihracatcisi konumundadir. Northwest bolgesinde
kesfedilen bliylik elmas yataklari sayesinde Ulke, elmas Ureten Ulkeler siralamasinda da 6ne
cikmistir. Halen bu boélgede iki adet elmas madeni faaliyet gostermektedir.

Kanada’nin madencilik sektoériindeki bilgi birikimi ve ileri teknolojisi, Kanadal madencilik
firmalarinin yurtdisina agilmalarini saglamis olup o6zellikle altin madenciliginde pek c¢ok
Kanadali firma yurtdisinda faaliyet gostermektedir.

Enerji

Zengin petrol, dogal gaz, komur ve uranyum rezervlerine sahip olan Kanada, diinyanin ti¢linci
blyik dogal gaz ve altinci bliyik ham petrol Ureticisidir. Basta Kuzey Alberta bolgesindekiler
olmak Uzere (ilkenin toplam petrol rezervlerinin 180 milyar varil diizeyinde oldugu tahmin
edilmektedir. Alberta disindaki 6nemli rezervler arasinda British Colombia ve Saskatchewan
bolgeleri sayilabilir. Kanada’nin toplam ihracatinin yaklasik %15’i ham petrol satislarindan
olusmaktadir.

Gerek ulke topraklarinin blyuklGgli ve zor iklim kosullari, gerekse yiksek sanayilesme
diizeyine bagh olarak, net kisi basina enerji tiketimi bakimindan Kanada, diinyanin en biyuk
tlketicileri arasindadir. Buna ragmen, enerji fazlasi verilmekte olup baslica ihrag¢ pazari
ABD'dir.

Kanada’'nin toplam elektrik ihtiyacinin %60’1 hidro enerji, %14,9’u niikleer, %9’u dogal gaz,
%9’u komiir, %5’i ise riizgar ve giines enerjisiyle karsilanmaktadir. Hidroelektrik 6zellikle
Quebec, British Columbia, Ontario ve Manitoba’da bol ve ucuz olarak lretilmektedir. Bu bol
ve ucuz enerji, Quebec ve British Colombia’da aliiminyum endiistrisi gibi yiiksek enerji
ihtiyaci olan endiistrilerin kiimelenmesine imkan saglamistir.

Niikleer enerji sektorii 6 milyar Dolar gelir yaratmakta ve 60 binden fazla Kanadaliya dogrudan

veya dolayli olarak istihdam saglamaktadir. Sektérde 200’e yakin Kanadali firma faaliyet
gostermektedir.
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4. PAZARDA DiKKAT EDILMESi GEREKEN HUSUSLAR VE DIGER BiLGILER
Is Kiiltirii

Ulkede kiiltiirel anlamda en fazla 6ne ¢ikan 6zellik “gok kiiltiirliiliik” yaklasimi ve bunun giinliik
hayata yansimalaridir. Ulkede ¢ok sayida farkli etnik ve kiiltiirel topluluk bulunmaktadir. Her
yil Kanada’ya diinyanin dort bir tarafindan calismak ve yerlesmek lzere gelen yabancilar da
bu kiltirel gesitliligi bliyutmektedir.

Kanadali sirketlerle yapilacak is goriismeleri, genellikle ABD’ye kiyasla daha ciddi ve resmi bir
havada gergeklesmektedir. Goriismelerde randevu saatine dikkat edilmesi, dakik olmaya 6zen
gosterilmesi, 6zellikle blyilk sehirlerdeki gériismelere resmi giysi ile gidilmesi ve kartvizit
bulundurulmasi yararli olmaktadir. Ancak goriisme yapilacak sirket veya kurum kirsal
kesimdeyse, o zaman daha az resmi, hatta spor kiyafetler ile gériisme yapmak mimkin
olmaktadir.

Kanada’nin resmi dilleri ingilizce ve Fransizcadir. Ulkede her iki dili konusanlarin orani
% 17’dir. Kalan niifus ise ya ingilizce ya da Fransizca konusmaktadir. Sadece Fransizca konusan
nifus Quebec’de yogunlasmistir. Quebec Eyaletinin en biyilk, Kanada’nin ikinci blylk sehri
Montreal’de, ingilizce iletisim kurulmasinda sorun yasanmamakta, ancak Fransizca
konusulmasi tercih ve takdir edilmektedir.

Diger taraftan, tilkede yerlesik farkli etnik ve kiiltiirel gruplar arasinda 200’den fazla farkli yerel
dil konusulmakta oldugu tahmin edilmektedir. Bununla beraber, muhatap olunan Kanada
vatandaslarina, kendi ifade etmedigi sirece etnik kimliginin sorulmasi hos
karsilanmamaktadir.

Toplantilarda genellikle nezaketin 6n plana c¢iktigi ve herkesin sirayla fikrini beyan ettigi Anglo-
Sakson yaklasimi 6n plana ¢ikmakta, dolayisiyla s6z kesme gibi davranislar nezaketsizlik olarak
algilanmaktadir. Karar alma siregleri mutlaka somut kanit ve gerekgeler lizerine kurulu
oldugundan toplantilara hazirlikh gitmekte fayda vardir.

Ulkemiz ile Kanada arasindaki mevcut ticaret hacmi her yil biiyiimekle birlikte, iki tilkenin sahip
oldugu ticari potansiyeli yansitmamaktadir. Bu durum oncelikle Kanada’nin ABD ile olan
cografi, kalturel, siyasi, ekonomik ve ticari anlamdaki yakinlk ve isbirliginin yol actigi yapisal
bir sonuctur. Bir baska ifadeyle bitlinlesmis haldeki bu yapiya, baska tilke tedarikgilerinin ve
dolayisiyla Glkemiz ihracatgilarinin girmesinin bu acidan bazi giclikleri vardir.

Ancak son yillarda Kanada’nin ABD ile olan ticaret hacminde goriilen dislisiin ve buna karsilik
diger Ulkeler ile olan ticaretinin artmaya baslamasinin, ihracatcilarimizin degerlendirmesi
gereken bir gelisme oldugu disiiniilmektedir. ihracatcilarimizin, ABD ve Kanada pazarlarinin
yakinhk ve benzerliklerinden faydalanarak, ABD’ye donlik pazara girisi stratejilerini Kanada
pazarini da dikkate alan bir cerceve icerisinde degerlendirmeleri; sigorta ve navlun
maliyetlerini dislirerek ihracatimizin artisina katki saglayacaktir.

Kanada pazarinda Cin basta olmak lzere, Uriin kategorilerine gore degisen Ulke ve (lke
gruplarinin rekabeti acik ve yogun bir sekilde kendini géstermektedir. Ozellikle degisik iilke
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kokenli Kanadalilar, geldikleri ve baglarini halen koruduklari tilkelerle ticarete daha fazla agirlik
vermektedir. Bununla birlikte kiiresellesmenin ticaret kaliplarini benzer hale getirmesi, bu tir
etnik kanallar Gzerinden isleyen ihracat ve ithalatin sinirlarini her gegen giin daraltmaktadir.
Ote yandan, i¢ pazar agisindan degerlendirildiginde, Kanada’da etnik yapinin cesitliligi
nedeniyle demografik, kiltlrel ve ekonomik farkhliklarin tiiketicilerin satin alma kararlarinda
blyik 6lclide etkili oldugu goriilmektedir.

Pazarlamada kimi zaman aracilar daha etkin olsa da (lke ithalatcilarinin dogrudan
ihracatgi/imalatci/lretici ile temasa gegme istekleri her zaman giindemdedir. Bu ¢ercevede,
firmalarimizin bu iki segenegi mimkiin olan en optimum sekilde kullanmaya galismalarinda
yarar bulunmaktadir.

Diger taraftan Ulkede Urln ve sektor tanitimi, hatta satis amagh olarak ihracatgilarimizin
elektronik ticaretin imkanlarini daha etkin kullanabilecegi diisiiniIimektedir. Pek ¢ok ithalatgl
icin, firma ve Uriinleri hakkinda ingilizce ve Fransizca olarak hazirlanmis doyurucu bir web
sitesinin ve firmaya 6zel bir e-posta adresinin bulunmasi bir avantaj olabilmektedir.

Kanada’da genelde oturmus geleneksel ticari baglantilar ABD’li firmalarla yapilmis oldugu icin
ozellikle NAFTA disindaki ihracatgilar ile yeni iliski tesisinde gliven sorunu yasanabilmektedir.
Bu bakimdan Kanadali ithalatcilarin blyik bolimu, tek seferlik ticaret yerine istikrarli ve
dizenli bir sekilde ihtiyaglarini karsilayabilecek tedarikgileri tercih etmektedir. Kanadali alicilar
alim kararlarini genellikle uzun vadelerde almakta ve bir firma ile hemen yliksek miktarlarda
ticarete girmemektedir.

Bu sebeple Kanadalilar, firmalarimizin daha onceki ihracat tecribelerine, Kuzey Amerika’da
herhangi bir bayisinin veya varliginin bulunup bulunmadigina, sertifikalarina, Uretim
kapasitelerine, dagitim kanallarina, sevkiyat sekillerine dikkat etmektedir.

Ayrica, Kanadali alicilarin 6nemli kismi, e-posta ile katalog inceleyerek siparis vermek yerine,
fuarlarda veya benzer etkinliklerde ya da depolari, showroom’lari ziyaret ederek, ithal
edecekleri mali fiziki olarak gérmek istemektedir.

Bu itibarla, ticariiliskinin kurulmasi slirecinde ihracatcilarimizin sabirli olmasinda, uzun vadede
temasin slirdirilmesinde, numunelerin gonderilmesi ve sdzlesme akdi konusunda hassasiyet
gosterilmesinde yarar bulunmaktadir. Firmalarimizin Kanada’da 6nemli merkezlerde depo
ve/veya showroom tesisi yoluna gitmesi, Kanadal alicilarin, ticari iliskinin uzun vadeli
olacagina iliskin glivenin kurulmasi acisindan son derece yararli olmaktadir.

Fason Uretim yoluna basvurulan ihra¢ Uriinlerimizde, llkemizin yeterince tanitilamadigi
gorilmektedir. ihracatgilarimizin markali ve kaliteli riinler ile piyasaya girmeye calismalari
uzun vadede kalici olmalarini saglayacaktir.

Ulkeye yonelik kalici ve sirdirilebilir ihracat icin triinlerimizin reklam, pazarlama, tiiketim

kaliplarinin olusturulmasi, kalite ve fiyat avantajinin yakalanmasi gibi pek cok unsur
kullanilarak kabul ettirilmesi ve Kanada piyasanin istedigi Girtinlerin Gretilmesi gereklidir.
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Pazara giris ve pazarda kalicilik, ne ilk sevkiyat ne de istirak edilen ilk fuar ile basarilabilecek
bir sirectir. Kanada pazarinda basarili olabilmek icin ihracatgilarimizin orta ve uzun vadeli
planlama ile markali Uriinlere yénelmesi 6nemlidir.

Eyalet bazinda farklilhklarin bulunmasi ve farkli yasalarin da uygulanmasi nedeniyle, bu (ilkeye
ihracat yapmak isteyen ihracatgilarimizin eyalet yasalarini da géz 6niine almalarinda fayda
goritlmektedir.

Kanada’da tek seferlik gorisme ile ticari baglanti kurma ihtimali distk oldugundan, B2B
organizasyonlarinda genellikle somut sonuglar alinabilmektedir. is  heyetlerimizin,
danismanlik ve eslestirme firmalari yerine ticaret odalari gibi yerel kuruluslarla ¢alismasinda;
Kanada’da bulunduklari siirede maksimum diizeyde networking yapmalarinda; tamamlayici
hizmet aliminda ve danismanlik firmasi segiminde Kanada’daki temsilciliklerimizin
tecriibelerine basvurulmasinda; ziyarete gerek kalmadan gergeklestirilebilen sanal B2B
uygulamalari gibi daha distk bitceli alternatiflerin de degerlendiriimesinde fayda oldugu
degerlendirilmektedir.

Para Kullanimi

Kanada’'nin para birimi Kanada dolaridir. Ancak (ilkede ABD dolari da ayni sekilde kabul
edilmektedir. Bir Kanada dolari 100 sent (¢) etmektedir. Madeni para birimleri, 5¢, 10¢, 25¢,
1 dolar ve 2 dolardir. 2, 5, 10, 50 ve 100 dolarlik banknotlar da tedaviildedir. 1 Kanada dolari,
03/03/2023 tarihi itibariyle 0,74 ABD dolarina esittir. Ulkede alisveris kredi kartiyla, kira, maas,
vb. 6demeler ise genellikle ¢cekle yapilmaktadir. Kripto para birimleri de yaygin olup ¢ok sayida
kripto para ATM’si kullaniimaktadir.

Pasaport ve Ulkeye Gegici Giris Vizesi uygulamasi

Umuma Mahsus Pasaport, Diplomatik, Hizmet ve Hususi Pasaport hamili vatandaslarimiz
vizeye tabidir. Vize basvurulari Kanada’nin Ankara Biyikelciligi'ne veya istanbul
Baskonsoloslugu’na sahsen, posta yoluyla (kurye/kargo) ya da yetki verilmis baska kisiler
aracihgiyla yapilabilmektedir.

Vize basvurularinin seyahatten en az iki ay once yapilmasinda fayda bulunmaktadir. Vize
basvuru formlarinda basvuru sahibinin seyahat amacini ve finansal durumunu sorgulayan
tirden sorularin titizlikle, dikkatli bicimde ve gerekli 6zen gosterilerek doldurulmasi biyik
onem arz etmektedir. Zira, Kanada’daki etkinliklere katilim saglamak (izere son dénemlerde is
insanlarimizca yapilan vize basvurularinda “red” sayisinda artis goriilmekte ve gerekge olarak
da bu iki husus 6ne siiriilmektedir.

Ote yandan, ulkede alti aydan daha uzun bir siireyle ziyaretci olarak bulunmak icin saglhk
muayenesi zorunlulugu vardir. Dolayisiyla bu hallerde vize basvurusunun gidis tarihinden
birkag ay 6nce yapilmasinda yarar gorilmektedir.

Resmi ve umuma mahsus pasaport hamili Kanada vatandaslari lilkemize giris yaparken vizeye

tabidir. Umuma mahsus pasaport hamilleri 90 giin ikamet siireli miteaddit giris vizelerini sinir
kapilarinda alabilmektedir.
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Resmi Tatiller ve Mesai Saatleri

Ulkede haftalik calisma saatleri 35-40 saat arasindadir. Mesai genellikle saat 09:00’da
baslamakta 17:00’da sona ermektedir.

Tablo-2: Resmi Tatiller

1 Ocak Yilbasi

10 Nisan Kutsal Cuma
25 Mayis éncesi son Pazartesi Victoria GUnU
1 Temmuz Kanada Gilini
3 Agustos Kent Bayrami
7 Eylil Isci Bayrami
Ekim ayinin ikinci Pazartesi glint Stkran gini
11 Kasim Anma GUnU
25-26 Aralik Noel tatili

Kaynak: Kanada Maliye Bakanhgi

Bu resmi tatillerin yani sira eyaletlerde farkl tatil glinleri olabilmektedir.
Yerel Saat

Kanada’da yaz saati uygulamasi yapilmaktadir. Ulkenin cografi genisligi nedeniyle 6 farkli
zaman dilimi uygulanmaktadir. Atlantik kiyilari ile Pasifik kiyillari arasinda 4,5 saat fark
bulunmaktadir. Ulkenin en biiyiik sehirleri olan Toronto, Montreal ve baskent Ottava ile
Ulkemiz arasindaki saat farki, Mart ayinin ikinci Pazar giini ile Kasim ayinin ilk Pazar gini
arasindaki donemde, bir baska ifadeyle yaz déneminde 7 saat, kis doneminde 8 saattir. Bir
diger buylk sehir Vancouver ile Glkemiz arasindaki fark yazin 10, kisin 11 saattir.
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5. SIRKET KURULUSU VE i$ YAPMA iLE iLGiLi BILGILER

Sirket Tiirleri
Kanada’da li¢ temel sirket tiirii bulunmaktadir:

1. Sahis isletmeleri (Sole Proprietorships): Bir kisinin sahibi oldugu, dolayisiyla tiim borg ve
yukamlaltkler ile gelirin tamamen sahibine ait oldugu basit sirketlerdir.

Avantajlari: Dezavantajlari:

e Kolay ve diisiik masrafla kurulabilir olmasi, |® Sahibinin sinirsiz sorumluluk tasimasi

e Yasal yakumlultuklerin sinirli olmasi, (isletme borglarinda kisisel varliklar da risk

e Karar alma mekanizmasinin sahibine ait  |altindadir),

olmasi, o Yiksek karllikta, ylksek vergi diliminegirme
e Dusuk isletme sermayesi ile isin ihtimalinin bulunmasi,

baslatilabilmesi, e isin devamhliginin, isletme sahibinin

e Vergi avantajlari (zararin kisisel gelirdenidevamliligina bagl olmasi,

disilebilmesi, karin disiik olmasi halinde vergie Sermaye temininde zorluklarla

dilimi avantajlari gibi) karsilasilabilmesi.

2.  Ortakliklar (Partnerships): Birden fazla kisinin bir araya gelerek kurmus oldugu
sirketlerdir. Bu tur sirketlerde ortaklar, mali kaynaklari ile kisisel yetkinliklerini bir araya
getirmektedirler. Ortaklar, bir avukat yardimiyla “ortaklik anlasmasi” yaparak kar, zarar ve
diger konularda sorumluluklarinin sinirlarini belirleyerek kendilerini koruma altina alabilir.

Avantajlari: Dezavantajlari:

e Kurulusunun basit olmasi, e Sahis isletmesinde oldugu gibi isletme ile

e s yeri agma maliyetinin ortaklar arasinda  [sahis arasinda hukuki farklilik bulunmamasi,

pay edilmesi, e Ortaklarin sinirsiz sorumluluk tasimasi,

e Yonetim, kar ve varliklarin paylasiminin s6z | Ortak bulunmasinda gtigliiklerle

konusu olmasi, karsilasilabilmesi,

e Vergi avantajlarinin bulunmasi. e Ortaklardan biri tarafindan alinan kararin,
diger ortagi etkilemesi.

3. Ortakliklar, genel ortakliklar, sinirli ortakliklar veya beyan edilmemis ortaklik
(undeclared partnership, sadece Quebec Eyaletinde taninmaktadir) gibi alt gruplara
ayrilmaktadir.

4. Sermaye Sirketleri (corporations): Sermaye sirketleri, federal veya eyalet diizeyinde
kurulabilmektedir. Bu sirketler hukuki olarak tizel kisilik kazanirlar. Kanada’da en yaygin
sirketlesme  turddir. Bu isletmelerin  hisse sahipleri, isletmenin borglarindan,
yiktumliliklerinden ve isletmenin aldigi karar ve uygulamalardan sahsen sorumlu
olmamaktadir.
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Avantajlari: Dezavantajlari:

e Sinirh sorumluluk, e Yasal olarak siki denetim,

e Sahipligin el degistirebilmesi, e Kurulus maliyetinin ylksekligi,

o Sirket varliginin kisilere bagl olmamasi, o Kapsamli kayitlarin gerekliligi (toplanti

e Tzel kisilige sahip olmasi, tutanaklari vs.),

e Kolay sermaye temin edebilmesi, e Devlete yillik rapor dosyasi verilmesi,

e Vergi avantajlari bulunmasi. e Muddirlerin ikametgahi ile ilgili muhtemel
problemler, Kanadali olmamasi veya baska bir]
eyalette ikamet etmesi halleri

Diger taraftan, yukarida siralanan temel sirket yapilanmasindan tiretilmis olan sirketler de
bulunmaktadir: Joint ventures, branch office ve subsidiary.

Sirket Kurma Prosediirii

Sirket kurulusuna iliskin kurallar, sirketin tird ve bulundugu eyalete ve hangi diizeyde
kurulacagina gore (federal, eyalet veya bolge) degisiklik gosterebilmektedir.

Sahis isletmeleri ve ortakliklar ile ilgili dizenlemelerde, eyalet ve bélge kanunlari gecerli olup,
sirketin kurulacagi eyaletin kurallarinin incelenmesi gerekmektedir. Sahis isletmesi veya
ortakhklarin kurulmasinda;

e Sirket isim kaydinin yaptirilmasi (ayni isimde baska sirketin bulunup bulunmadiginin
arastirilmasi, sirket adresi, sahibinin kimlik bilgileri, temas bilgileri, kayit Gcreti, vb.),

e Digerizin, lisans, kayit veya sertifikalarin temin edilmesi,

e Sirket isim kaydinin 5 yilda bir yenilenmesi,gerekmektedir.

Sermaye sirketlerinin, federal, eyalet veya bolge diizeyinde kaydi zorunludur. Dogal olarak,
vergi bakimindan Kanada Gelir idaresine de kayit yaptirma zorunlulugu bulunmaktadir.
Sermaye sirketlerinin federal diizeyde kurulmasina iliskin temel mevzuat, Kanada Sirketler
Kanunudur (Canada Business Corporation Act). Bu sirketlerde, direktorlerin %25’inin Kanadali
olma sarti bulunmaktadir. Direktor sayisinin 4 kisinin altinda olmasi halinde en az bir kisinin
Kanadali olmasi gerekmektedir. Ofiste calisanlar acisindan Kanadali olma zorunluluguna dair
bir oran bulunmamaktadir.

Ote yandan, British Columbia, Alberta, Quebec, Nova Scotia ve New Brunswick Eyaletlerinde
bu zorunluluk bulunmamakta olup, Temmuz 2021'de Ontario Business Corporations Act’de
yapildan bir diizenleme ile Ontario Eyaleti de bu zorunlulugu kaldirmistir. Bunun yaninda,
Kanada’da sirket sahipligine iligkin kisitlamalarin oldugu havacilik ve telekomiinikasyon gibi
sektorlerde ve kitap perakende satisi, video veya film distribttorligu gibi belirli kiltiirel
hizmetler sunan sektorlerde istigal eden sirketlerin direktérlerinin ¢cogunlugunun Kanadal
olma sarti bulunmaktadir.

Sermaye sirketlerinin federal duzeyde kurulmasi icin asagidaki bilgi/belgelere gerek
duyulmaktadir:

e Sirket ana sozlesmesi,

e  Ofis adresi ve ilk Yonetim Kurulu Formu,

e 250 Kanada Dolari islem tcreti (on-line kayitta 200 Kanada dolari),
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e NUANS raporu (sirket isminin baska bir isimle ¢akismadigina dair rapor, 90 glindeneski
olmamalidir)
e Sirket isim bilgi formu.

Joint ventures-Ortak girisimler, s6zlesme bazl olarak iki veya daha fazla 6zel/tlzel kisinin, bir
ticari girisime mal, hizmet ve sermaye katma noktasinda mutabik kaldiklari 6zel durumlari
tanimlamaktadir. Kanada’da bu tir girisimleri dizenleyen bir kanun bulunmamaktadir.
Dolayisiyla, 6zel kisiler arasinda yapilan sozlesme, taraflara hukuki anlamda sorumluluk
yuklemektedir.

Yabanc Bir Sirketin Kanada’da Yapilanmasi (Extra-provincial Corporations from Outside
Canada)

Yabanci bir sirket, subsidiary (yabanci sirketin sahipliginde Kanada’da kurulan yeni bir sirket)
veya ana sirketin subesi (yabanci sirketle ayni isim altinda Kanada’da kurulan sirket) olmak
Uzere iki sekilde yapilanabilmektedir.

“Subsidiary” kurulmasi halinde, sirket faaliyetlerinden dogan kar ve zararlar Kanada ile sinirli
kalmaktadir. Bir yabanci sirketin Kanada’da subsidiary kurmasi icin gerekli sartlar ile Kanada’da
sermaye sirketlerinin kurulmasi icin gerekli sartlar aynidir. Sirket federal diizeyde kurulsa bile,
kuruldugu Eyaletin kanun ve kurallarini yerine getirmesi gerekmektedir (kayit, izinler ve
gelirlerin bildirilmesi gibi).

Sube acgilmasi halinde ilk kurulum maliyetleri ve baslangi¢ kayiplarinin, vergi amaciyla ana
sirket gelirlerinden disilmesi mimkin bulunmaktadir. Ote yandan, subelerin Kanada’daki
mali ylOkimlilldkleri ana sirkete yansimaktadir. Yine sube kurulmasi halinde sirket
muddirlerinin %25’inin Kanadal olma zorunlulugu bulunmamaktadir (Quebec ve British
Colombia harig).

Subelerin karlarinin ana sirketin bulundugu iilkeye transferinde %25 oraninda stopaj vergisi
(witholding tax) tahsil edilmektedir. Yabanci bir sirketin Ontario Eyaletinde bir sube agmak
istemesi halinde asagidaki belgelerle birlikte Companies and Personal Property Security
Branch’e miracaat etmesi gerekmektedir:

e Lisans Formu (Form1), iki nlisha;

Bir temsilcinin atandigina dair form (Appointment of Agent for Service)

(Form 2), iki nisha;

NUANS sirket isim raporu;

ilgili Gilke yetkililerince imzalanmis tasdiklenmis “An original Certificate of Status” (sirket
unvani, kurulus tarihi, tescil yeri, faaliyete devam edip etmedigi),

e 330 Kanada Dolari kayit licreti

e Kapak yazisi, isim, adres ve telefon numarasi.

Satis Temsilciligi ve Distribiitorliik:

Satis temsilciligi  veya distribGtorlik verilirken asagidaki hususlarin  gdéz ©6niinde
bulundurulmasinda yarar goérilmektedir.
e Temsilci veya distrib(itoriin yeterince taninmasi,
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e  Uriiniin dagrtimi ve vergiler hakkinda bilgi toplanmasi,

e Taraflarin yikimliliklerini belirleyen bir s6zlesme yapilmasi (avukatlik hizmetialinmasi
tavsiye olunur),

e  Sozlesme siresinin sinirli tutulmasi,

e Devredilecek haklarda mimkiin oldugunca dikkatli davranilmasi.

Satis temsilciligi ve distribiitorliik neticesinde elde edilen karin, ilgili yabanci ilkedeki
sirkete transferinde yine %25 oraninda stopaj vergisi (witholding tax) tatbik edilmektedir.

Sigorta

Kanada’da sigorta sektorl oldukca gliclidir. Sigorta sirketlerinin yonettigi toplam fon
yaklasik ABD dolari 932 milyar degerindedir.

Kanada’da temel saglik giderlerinin tamami MEDICARE isimli kamu saglik sigorta sistemi
tarafindan; ilaglarin blyuk bolimi, dis ve g6z tedavisi, ambulans hizmetleri, fizik tedavi,
mental ve fiziksel terapi, ortez ve protez gibi medikal ekipmanlar Tamamlayici Ozel Saghk
Sigortalari tarafindan karsilanmaktadir. 37 milyon niifusa sahip Kanada’da, yaklasik 22 milyon
kisinin hayat sigortasi, 26 milyon kisinin ise tamamlayici saglik sigortasi bulunmaktadir.

Kanada vatandaslari ve kalici ikamet sahipleri Kanada sosyal glvenlik sistemine dahil
bulunmakta ve saglik harcamalari Federal Hiikiimet tarafindan karsilanmaktadir. Federal veya
Quebec emeklilik planinin yani sira sendikalarin kendi emeklilik fonlari da bulunmaktadir.

Kanada’da sevk oncesi ihracat kredi sigortasi genellikle EDC-Kanada ihracat Kredi Bankasi
tarafindan yapilmaktadir.

Bankacilik Mevzuati

Diinyanin en saglikh bankacilik sistemlerinden birine sahip Kanada’nin en bulyiik bes bankasi
asagida siralanmistir:

* Royal Bank of Canada (RBC)

*  Toronto-Dominion Bank (TD)

*  Bank of Nova Scotia (Scotiabank)

*  Bank of Montreal (BMO)

*  Canadian Imperial Bank of Commerce (CIBC)

S6z konusu 5 bankanin toplam varliklari 4 trilyon Dolarin Gizerindedir. Bununla birlikte, on-line
ve mobil bankacilik altyapisinin iyilestirilmesi ihtiyact bulunmaktadir.

Firma tescilinden sonra herhangi bir bankada hesap agilmasi miimkiindir. Ancak, bireysel veya
kurumsal olarak Kuzey Amerika ge¢misi olmayanlarin kredi kullanimi, kredi karti limit tahsisi
vb. bankacilik islemlerinde sorun yasadigi gozlemlenmektedir.

Ulkemiz bankalarinin kredi notlari olduk¢a yiiksek olmasina ragmen Kanadali finans
kuruluslarinca, bankalarimizin notu yerine Ulke genel gorinimi konusunda degerlendirme

yapilmakta ve bankalarimizin teminat mektuplari genellikle Kanada’da kabul gormemektedir.
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Bu kapsamda, firmalarimizca Kanadali muhabir bankalara komisyon 6denerek teminat
verilebilmekte, bu da ilave maliyete neden olmaktadir.

Vizeler

Kanada bir gécmen ilkesidir. Ulke, “kalici ikameti” destekleyen bir gé¢ politikasi izlemekte,
gocmenlerin ileride Kanada vatandasi yapilmasi hedeflenmektedir. 2019-2021 Goc¢ Plani
kapsaminda, 2020 yilinda 341.000, 2021 yilinda 350.000 gé¢men kabul edilmesi politikasi ile
yaslanan nifusun dengelenmesi, is piyasasinin kaynaklarinin artiriimasi ve ekonomik
blylmede sirdirilebilirligin saglanmasinin amaglanmistir.

Gecici ikamet belgesi, kisa sireli egitim, calisma ve ziyaret amaciyla Kanada'ya gelenlere
verilmekte, genellikle azami ikamet sliresi 6 ayla sinirlandiriimaktadir.

Gegici slireli ¢alisma izni basvurusu, yalnizca Kanadali isveren tarafindan yapilabilmekte;
isverenin, personel ihtiyacini Kanada’dan karsilayamadigini ispat etmesi gerekmektedir.
Basvurular, Ust diizey yoneticiler veya bilgi teknolojileri gibi 6zel vasif sahipleri hari¢ olmak
lizere, ESDC-Kanada istihdam ve Sosyal Kalkinma Bakanligi’nca “isgiicii piyasasi etki analizi
(labour market impact assessment) testine” tabi tutulmakta; teste tabi islerden Ornegin,
Kanadali bir insaat firmasinca insaat is¢isi istihdam edilmek amaciyla 6n basvuru yapilmasi
durumunda, isglicli piyasasinin izlenebildigi platformlardan arz acigl olup olmadigi kontrol
edilmekte; is¢i sendikalarinin gorisi alinmaktadir.

Kaynak: T.C. Ottawa Biiyiikelgiligi Ticaret Miisavirligi
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